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400
Heures de formation

Dans le respect de la stratégie commerciale de l'entreprise, afin de contribuer à la
satisfaction et à la fidélisation du client, l'assistant manager d'unité marchande
participe à l'attractivité de l'unité marchande, à la gestion des approvisionnements
et au développement des ventes. Il anime l'équipe au quotidien, la mobilise pour
atteindre les objectifs de vente.

En collaboration avec l'équipe et afin de maintenir la continuité du parcours client,
l'assistant manager d'unité marchande entretient et développe l'aspect marchand
et l'attractivité de l'unité marchande en tenant compte de l'offre produits et des
modes de consommation des clients. Il s'assure de la réalisation des objectifs
commerciaux.

L'assistant manager d'unité marchande coordonne l'activité de l'équipe. Il peut,
avec son responsable hiérarchique, contribuer au recrutement de nouveaux
membres de l'équipe, préparer et mettre en œuvre un parcours d'intégration
individualisé.
L'assistant manager d'unité marchande respecte et fait respecter les règles
d'hygiène et de sécurité, de sureté, de qualité de vie au travail (QVT) et de
protection de la santé au travail.

Objectifs

Durant cette année, l’apprenant est
salarié de l’entreprise. La formation
fait l’objet d’un contrat entre
l’apprenant et son employeur. 

Le rythme de l’alternance         
est de 1 semaine de cours par mois
et le reste en entreprise.

Prérequis
Signer un contrat d’alternance
avec une pharmacie d’officine

Établissement habilité, par la Commission
consultative départementale de Sécurité
et d’accessibilité, pour recevoir des
personnes en situation de handicap.
L’ensemble des formations sont
accessibles aux personnes en situation de
handicap sous certaines conditions et
après entretien avec le référent handicap
avant l’entrée en formation. Possibilité
d’aménagement du parcours de formation.

Développer l'efficacité commerciale d'une unité marchande dans un
environnement omnicanal
Gérer l'approvisionnement de l'unité marchande
Réaliser le marchandisage
Participer au développement des ventes en prenant en compte le parcours
d'achat du client
Analyser les objectifs commerciaux, les indicateurs de performances de l'unité
marchande et proposer des ajustements à sa hiérarchie

Animer l'équipe d'une unité marchande
Contribuer au recrutement et à l'intégration de nouveaux membres de l'équipe
Coordonner l'activité de l'équipe de l'unité marchande et ajuster la planification
horaire
Mobiliser les membres de l'équipe au quotidien

Compétences transversales de l'emploi
Mettre en œuvre les mesures de prévention, respecter et faire respecter les règles
de sûreté, santé et sécurité au travail
Transmettre les consignes oralement et par écrit
Utiliser les outils numériques et les applicatifs de gestion de l'unité marchande
Réaliser une veille sur les produits et services en lien avec l'activité de l'unité
marchande

Compétences



Contenu Méthodes mobilisées
Des cours théoriques avec nos
formateurs en présentiel et/ou en
distanciel
Exercices pratiques et études de cas
Mises en situation en plateaux
techniques innovants pour une
immersion professionnelle
Accès à une plateforme collaborative
de travail «e pasteur».

Modalités d’évaluation

- d’une mise en situation professionnelle
ou d’une présentation d’un projet réalisé 
en amont de la session, éventuellement
complétée par d’autres modalités
d’évaluation : entretien technique,
questionnaire professionnel,
questionnement à partir de production(s))
- d’un dossier faisant état des pratiques
professionnelles du candidat
- des résultats des évaluations passées
en cours de formation pour les candidats
issus d’un parcours de formation.

Poursuite de formation
DEUST Préparateur/Technicien en
pharmacie

Disponible au Pôle de Formation Pasteur
en partenariat avec l’Université de Reims
Champagne-Ardenne

Diplôme préparé : Titre d’Assistant manager d’Unité Marchande · Niveau 4 ·
RNCP 41852 · Ministère du Travail, du plein emploi et de l’insertion - Date
d’échéance de l’enregistrement : 15-02-2029

Matières Nombre d’heures
(1ère année)

Enseignements liés au pôle commercial 200

 Enseignements liés au pôle pharmacie
(remise à niveau pour l’entrée au DEUST)

200

Modalités et délais d’accès à la formation

Vous pouvez solliciter de votre initiative l'intégration à la formation, si vous
ressentez le besoin d'une année de préparation pour intégrer le DEUST.

Cette formation peut également vous être suggérée suite à une candidature
directe au DEUST Préparateur en pharmacie. Dans le cas où la commission
pédagogique a émis un avis réservé à votre dossier, il vous sera suggéré
d'intégrer la formation du Titre d'Assistant(e) Manager d'Unité Marchande pour
vous préparer au DEUST.

Vous êtes contacté dans un délai de 48h suite à l'envoi du formulaire du
candidat.
Pour l'alternance = signature du contrat possible jusqu'à 3 mois avant la rentrée.

Les compétences des candidats (VAE ou
issus de la formation) sont évaluées par
un jury au vu :
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03 26 87 88 38 

infos@cfpast.com

www.cfpast.com

CAMPUS 1

Accès

Transport en commun disponible depuis la gare de Reims

Prendre la ligne de bus 8 direction « LA COUTURELLE – CHAMP PAVEAU »
Arrêt « MARYSE BASTIÉ »

Établissements accessibles aux personnes à mobilité réduite

CAMPUS 2

13 rue des Docks Rémois 51450 BETHENY

136 Rue Georges Charpak 51430 BEZANNES

Transport en commun disponible depuis la gare de Reims

Prendre le tramway direction « HOPITAL DEBRE / GARE CHAMP. TGV /
LEON BLUM » Arrêt « LEON BLUM »
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Nous contacter

https://www.cfpast.com/contact
https://www.instagram.com/poledeformationpasteur/
https://www.linkedin.com/company/pole-de-formation-pasteur/
https://www.facebook.com/poleformationpasteur
http://www.cfpast.com/

