
Prestations de beauté et de bien-être visage et corps
Adapter et mettre en œuvre des protocoles de techniques de soins esthétiques
visage et corps
Adapter et mettre en œuvre des protocoles de techniques de maquillage du
visage et des ongles
Adapter et mettre en œuvre des protocoles de techniques esthétiques liées aux
phanères

Relation et expérience client Secteurs esthétique cosmétique parfumerie
Accueillir et prendre en charge la clientèle
Analyser les attentes de la clientèle et élaborer un parcours client
Conseiller et vendre des produits cosmétiques et des prestations esthétiques
Mettre en place et animer des actions de promotion de produits et de prestations
esthétiques
Evaluer la satisfaction de la clientèle

Pilotage d'une entreprise Secteurs esthétique cosmétique parfumerie
Gérer les ressources humaines
Assurer la gestion administrative, commerciale et financière d’une entreprise
Communiquer avec différents interlocuteurs
Installer et gérer des espaces de travail
Assurer la veille documentaire : technologique, règlementaire, commerciale,
concurrentielle et environnementale.

Compétences

Durée : 3 ans
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1850
(500 h/1ère année, 675 h/2ème

année et 675 h/3ème année)

Heures de formation

Le titulaire du baccalauréat professionnel Esthétique Cosmétique Parfumerie est
un technicien hautement qualifié ou une technicienne hautement qualifiée,
spécialisé dans :

Les techniques de soins esthétiques visage et corps
Les techniques de maquillages visage et ongles
Les techniques esthétiques liées aux phanères
Le conseil à la clientèle et la vente des produits cosmétiques, d’hygiène
corporelle, de parfumerie, et d’accessoires de soins esthétiques
Le conseil à la clientèle et la vente de prestations esthétiques
L’animation de pôles de vente auprès de la clientèle
La formation et l’encadrement du personnel au sein de l’entreprise 
Le pilotage d’une entreprise des secteurs esthétique cosmétique parfumerie.

Objectifs

Positionnement possible à l’entretien. 
Durant ces 3 années, l’apprenant est
salarié de l’entreprise. La formation
fait l’objet d’un contrat entre
l’apprenant et son employeur. 

Le rythme de l’alternance est de         
2 jours de cours par semaine et le
reste en entreprise.

Prérequis
 Être titulaire d’un des diplômes
suivants : Diplôme de niveau 3 :
Brevet, Certificat d’Aptitude
professionnelle (CAP) ou Brevet
d’Etudes Professionnelle (BEP)

Signer un contrat d’apprentissage
ou de professionnalisation. 

Établissement habilité, par la Commission
consultative départementale de Sécurité
et d’accessibilité, pour recevoir des
personnes en situation de handicap.
L’ensemble des formations sont
accessibles aux personnes en situation de
handicap sous certaines conditions et
après entretien avec le référent handicap
avant l’entrée en formation. Possibilité
d’aménagement du parcours de formation.



Activités visées

Méthodes mobilisées
Des cours théoriques avec nos
formateurs en présentiel et/ou en
distanciel
Exercices pratiques
Études de cas
Mises en situation en plateaux
techniques innovants pour une
immersion professionnelle
Accès à une plateforme collaborative
de travail «e pasteur».

Modalités d’évaluation
Les modalités d'évaluation sont décrites
dans les annexes de l'arrêté définissant le
diplôme (Voir, notamment, les règlements
d'examen et les définitions d'épreuves) :
forme ponctuelle

Modalités et délais d’accès 
à la formation
Suite à l’envoi du formulaire du candidat
via le site internet, vous êtes contacté
dans un délai de 48h. 

Pour l’alternance, signature du contrat
d’apprentissage possible jusqu’à 3 mois
avant la rentrée.

Diplôme préparé : Baccalauréat Professionnel Esthétique Cosmétique
Parfumerie · Niveau 4 · RNCP 36331 · Ministère de l’Education Nationale - Date
d’échéance de l’enregistrement : 31-08-2027

Poursuite de formation
BTS Esthétique-Cosmétique-Parfumerie
(Option A)

Disponible au Pôle de Formation Pasteur
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03 26 87 88 38 

infos@cfpast.com

www.cfpast.com

CAMPUS 1

Accès

Transport en commun disponible depuis la gare de Reims

Prendre la ligne de bus 8 direction « LA COUTURELLE – CHAMP PAVEAU »
Arrêt « MARYSE BASTIÉ »

Établissements accessibles aux personnes à mobilité réduite

CAMPUS 2

13 rue des Docks Rémois 51450 BETHENY

136 Rue Georges Charpak 51430 BEZANNES

Transport en commun disponible depuis la gare de Reims

Prendre le tramway direction « HOPITAL DEBRE / GARE CHAMP. TGV /
LEON BLUM » Arrêt « LEON BLUM »
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Nous contacter

Prestations de beauté et de bien-être visage et corps
Réalisation de techniques de soins esthétiques du visage et du corps
Réalisation de techniques de maquillage du visage et des ongles
Réalisation de techniques de soins des ongles, de prothésie ongulaire
Réalisation de techniques d’épilation
Réalisation de techniques de décoloration de poils ou duvet
Réalisation de techniques d’embellissement regard
Information, conseil et conduite d'une prestation UV

Relation et expérience client : secteurs esthétique cosmétique
parfumerie
Accueil et identification des attentes, des motivations et des besoins de la
clientèle
Conseil et vente de prestations esthétiques, de produits cosmétiques,
d'hygiène corporelle, de parfumerie et d’accessoires de soins esthétiques
Suivi, développement et fidélisation de la clientèle
Mise en valeur : de produits, de prestations
Animation : du lieu de vente, de journées de promotion
Valorisation de l'image de la personne

Pilotage d'une entreprise : secteurs esthétique cosmétique parfumerie
Gestion des ressources humaines
Gestion technique d'un institut, d'un centre de bien-être, d'une parfumerie,
d'un centre d'esthétique spécialisé, d'un espace de vente
Gestion administrative d'un institut, d'un centre de bien-être, d'une
parfumerie, d'un centre d'esthétique spécialisé, d'un espace de vente
Gestion financière d'un institut, d'un centre de bien-être, d'une parfumerie,
d'un centre d'esthétique spécialisé, d'un espace de vente.

http://www.cfpast.com/
http://www.cfpast.com/
https://www.cfpast.com/contact
https://www.instagram.com/poledeformationpasteur/
https://www.linkedin.com/company/pole-de-formation-pasteur/
https://www.facebook.com/poleformationpasteur
http://www.cfpast.com/
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