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Certificat de qualification professionnelle  

ASSISTANT MEDICAL  

Les modalités d’évaluation  
Durée : 14 heures  

L’apprenant doit adapter sa communication et son attitude en fonction des circonstances et prendre en 
compte tous les facteurs qui entrent en ligne de compte : handicap, vulnérabilité, milieu social, …  

Evaluation des compétences du bloc 1   

SUIVI DU PARCOURS DE SANTE DU PATIENT 
 

Epreuve 1  
Epreuve en deux parties : 

- Mise en situation orale : information d’un patient sur un examen ou un soin et les précautions 
à prendre avant et après.  

- Questionnement à l’écrit portant sur un soin et un examen que le candidat devra décrire.  

Epreuve 2 
Etude de cas écrite : 

- Description de la procédure mise en place pour assurer le suivi des protocoles prescrits par le 
praticien et présentation du parcours de soins à un patient atteint d’une pathologie chronique 
courante.  

Epreuve 3 
Deux études de cas écrites : 

- L’une portant sur la traçabilité de la vaccination,  
- L’autre sur les examens périodiques liés aux campagnes de dépistage de masse (frottis 

cervico-vaginale, dépistage colorectal, cancer du sein).  

Epreuve 4 
Epreuves en deux parties :  

- Mise en situation orale : présentation d’une campagne nationale de santé publique à un patient 
- Questionnement de type QROC écrit sur les campagnes nationales de santé publique.  
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Evaluation des compétences du bloc 2  

Accueil et prise en charge administrative du patient  
 

Epreuve 1 
Epreuve en trois parties : 

- Mise en situation professionnelle orale, avec l’aide d’un support informatique, portant sur la 
constitution d’un dossier patient, 

- Questionnement écrit de type QROC sur les pathologies, les examens courants et les éléments 
de surveillance, 

- Mise en situation professionnelle écrite portant sur la codification des actes médicaux.  

Epreuve 2  
Mise en situation professionnelle écrite portant sur l’utilisation d’un logiciel professionnel.  

Epreuve 3 
- Mise en situation professionnelle orale, avec l’aide d’un support informatique,  
- Mise en place d’une téléconsultation à partir de RDV planifiés.  

Epreuve 4 
Mise en situation orale à partir d’un jeu de rôles portant sue la gestion : 

- D’une situation d’accueil des patients avec différentes caractéristiques (mobilité réduite, grand 
âge, handicap,…)  

- De situation de retard,  
- D’urgence, 
- De patient insatisfait,  
- De gestion d’une situation d’affluence de plusieurs patients dans le cabinet, … 

 

Evaluation du bloc de compétence 3 

Gestion du risque contaminant et des procédures de sécurité sanitaire  
 

Epreuve 1 
Deux études de cas écrites : 

- L’une portant sur la désinfection,  
- L’autre sur le tri des déchets (procédure à appliquer) et les déchets d’activité de soins à risque 

infectieux.  

Epreuve 2 
Etude de  cas écrite portant sur le protocole de traçabilité d’un soin nécessitant un dispositif à usage 
unique.  
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Epreuve 3 
- Cas pratiques à l’oral portant sur l’identification d’erreur et de dysfonctionnements 

d’identitovigilances 
- En complément questionnement à l’écrit sur l’application des procédures en matière 

d’identitovigilance.  

Epreuve 4 
Mise en situation professionnelle écrite : 

Déclaration d’évènements indésirables à remplir suite à un soin réalisé par le praticien (par exemple : 
évènements indésirables associés aux soins, évènements sanitaires indésirables, maladies à 
déclaration obligatoire).  

 

Evaluation du bloc de compétence 4 

Assistance opérationnelle au praticien  
 

Epreuve 1 
Mise en situation professionnelle orale portant sur : 

- L’installation d’un patient dans le cadre d’un soin et d’un examen 

Epreuve 2 
Mises en situation professionnelles orale portant sur : 

- La préparation d’une salle d’examen pour un soin donné, 
- La constitution d’un plateau technique sur 2 soins donnés,  
- La vérification du fonctionnement de 2 équipements médicaux sans maintenance.  

Epreuve 3 
Mise en situation professionnelle orale portant sur l’utilisation de 2 appareils fréquemment utilisés au 
sein du cabinet médical.  

Epreuve 4 
Mise en situation professionnelle orale portant sur la prise de constances et de mesures.  

Epreuve 5 
Mises en situation pratiques orales portant sur des gestes de première urgence.  

Epreuve 6 
Mise en situation professionnelle écrite : 

- A partir d’une liste de produits, identification des produits périmables et des modes de 
stockage/ description des modalités de traçabilité.  
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